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Cientjamais projekta istenotaj,

laipni l0dzam “Jasu projekta #CommsJourney”!

A Komunikacija.

Saksim ar pamatiem!

“Komunikacija” ir...

divvirzienu process informacijas, ideju, datu un véstijumu apmainai, izmantojot
atbilstoSus kanalus, lai sasniegtu identificétas mérkauditorijas.

Komunikacija ir svariga, jo...

« sniedz iespéju cilvékiem sazinaties, izskaidrot savu viedokli un dalities emocijas
ar citiem;
« ta nodroSina pamatu projekta izdzivosanai, par kuru ir jazina un kurs ir japopularizé.

Komunikacija par projektu:

e sniegs jums iespéju iesaistit ieinteresétas personas,

e paradis jusu projekta un ta rezultatu ietekmi uz sabiedribu,
« paplasinas jasu tiklu turpmakai sadarbibai,

« atbalstis jlsu projekta rezultatu izplatisanu,

* veicinas iedzivotaju izpratni par ES budZeta izlietojumu,

e paradis Eiropas programmu panakumus.

Jus to varat panakt, domajot par savu projektu ka par:

« celojumu, kuru uzsakt,
« stastu, kuru pastastit,
« atminam, ar kuram dalities.

B Ka izmantot “Jisu projekta #CommsJourney”

“Jasu projekta #CommsJourney” ir celvedis programmu “Erasmus+”,
“Radosa Eiropa” un “Eiropas Solidaritates korpuss” projektu
Tstenotajiem, lai soli pa solim palidzetu viniem Tstenot
savas komunikacijas aktivitates.

Metode “kas? kédé!? ka?”

So komunikacijas celvedi veido piecas nodalas, s
kas sakartotas hronologiska seciba. Katrs solis ir = : 1=
izklastits atbilstigi “kas? kadél? ka?” metodikai, lai = :
detalizeti atspogulotu visas darbibas, kuras veiksiet.

i

-

:
=

“Kas?” apzimé pasu darbibu.
“Kadel?” izskaidro tas nozimi.
“Ka?” izklasta turpmakos solus.

i

i



SAVU PROJEKTU
#CommsJourney

Izpildiet noraditos solus!

Kad basiet iepazinies ar “kas? kadél? ka?” metodiku, iesaistiet savus kolégus un izpildiet
visus solus noraditaja seciba, lai jusu komunikacijas celojums bltu patikamaks.
Izmantojiet resursus!

Noklikskiniet uz hipersaitém, kas sniedz piekluvi noderigam veidném un aréjam
timekla vietném, un smelieties iedvesmul!

C Misu uzdevums ir palidzét
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Jums ir radusies jautajumi? Neuztraucieties! Atcerieties: jus varat lagt palidzibu un
iesaistities aizraujosas iniciativas, par kuram, iespéjams, vél nezinat.

Atkariba no projekta veida (centralizéts vai decentralizéts) jas varat
vérsties péc palidzibas, izmantojot savu CommsJourney.

Centralizétie projekti ’ Decentralizétie projekti

& Eiropas Izglitibas un kultdras Programmas “Erasmus+” valstu agentiras
izpildagentira (EACEA) atbild par un £ valstu “Erasmus+” biroji
programmu “Erasmus+” un “Eiropas (partnervalstis) ir galvenie kontaktpunkti
Solidaritates korpuss” programmu “Erasmus+” un “Eiropas
centralizetajiem projektiem, ka art Solidaritates korpuss” decetralizétajiem
par visu programmu “Radosa Eiropa”. projektiem.

- Plasaku informaciju par komunikacijas, izplatisanas un izmantoSanas noteikumiem
un pienakumiem iespéjams ieglt Sajas vietneés:
& Programmas “Erasmus+” vadlinijas;

& Programmas “Eiropas Solidaritates korpuss” vadlinijas;
& Programmas “Rado3a Eiropa” vadlinijas.

A prx
S celo peg kofera? s

Pievienojies s
un sac savu #CommsJourney!


https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/resources/programme-guide_en
https://europa.eu/youth/sites/default/files/european_solidarity_corps_guide_2021.pdf.
https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/portal/screen/programmes/crea2027
https://www.eacea.ec.europa.eu/index_en
https://www.eacea.ec.europa.eu/index_en
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/contact/national-offices_en

Jédziens “komunikacija” ir atvasinats no

latinu valodas varda “communis”, kas

nozimé “dalities”.
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6 Vardus “informacija” un

<

“komunikacija” bieZi lieto

ka sinonimus, tacu tie
apzimé pavisam atskirigus
jedzienus. Informdacija nozime
informdcijas sniegsanu;
komunikdcija nozime
informacijas nodosanu. 2

; Sidnejs J. Hariss,

zurnalists



SAVU PROJEKTU
#CommsJourney

savu #CommsJourney

Jasu projekta pieteikums ir bijis sekmigs, un jas esat patiesi sajisminats par jauno
izaicingjumu. Tacu atcerieties: celojums nevar sakties bez pienacigas planosanas!

ES finansétajiem projektiem ir ilgtermina darbibas cikls, kurus veido daZzadi pesmi un
tajos ir iesaistiti vairaki partneri. Tadél ir svarigi planot savas komunikacijas aktivitates
un attiecigi sadalrt uzdevumus.

Parbaudiet savas programmas vadlinijas un
uzaicinajumus iesniegt pieteikumus!

Kas? Parbaudiet savas programmas vadlinijas un uzaicinajumus iesniegt
-~ pieteikumus un tajos ieklauto sadalu par komunikaciju, izplatiSanu
o un izmantoSanu. Ja jums ir jautajumi, ka atskiras Sie jédzieni, talak ir

sniegts 1ss kopsavilkums.

/ Komunikacija:

informésana par projektiem un to rezultatiem.

& ﬂ IzplatiSana:
I'er!tét us rezultatu aprakstiSana un to pieejamibas
& nodroSinasana izmantoSanai.

J, R Izmantosana:

rezultatu izmantosSana

N S

Kadel? 7 Jasu celojuma sakumpunkts ir jisu programmas vadlinijas, ka arT jasu
Y 4 dotaciju [lgums un projekta pieteikums. Tie atspogulo jasu
o komunikacijas, izplatisanas un izmantoSanas pienakumus un ko no

jums sagaida Eiropas Komisija.

Ka?  Virzoties uz priekSu sava celojuma, programmas vadlinijas vienmér
d‘o turiet pa rokai. Neskaidribu gadijuma ielikojieties tajas vai ludziet
palidzibu savam komunikacijas/projekta specialistam!



PLANOJIET

Izstradajiet savu komunikacijas stratégijul

Kas?  “JGsu projekta #CommsJourney” saksies ar komunikicijas stratégiju,
e~ kas bus jusu celvedis un atsauces avots visa celojuma laika.
o Izmantojiet stratégiju, kuru iesniedzat sava pieteikuma un pilnveidojiet
to!

Komunikacijas stratégija ir definéti jasu mérki (kadél vélaties to darit?),
mérkauditorijas (kam?), véstijumi (ko vélaties pateikt?), kanali (ka
vélaties to pateikt?) un darbibas (ko vélaties darit?).

Komunikacijas stratégija ir nemts véra tas programmas konteksts, kura
tiek Tstenots jusu projekts, un tas palidz noteikt, cik ilgs laiks un kadi
resursi bs nepiecieSami, lai izveidotu komunikaciju par jasu projektu.

Komunikacijas stratégija noteiktie
galvenie raditaji:

1 e jusu komunikacijas mérki,
2. jusu merkauditorijas,

3. jusu galvenie véstijumi,

Ao jasu darbibas un kanali,

5. komunikacijas raditaji.

ES programmu pamata ir ieklauSana, tapat kaieklaujoSa komunikacija. Tas mérkis ir
izturéties pret visiem cienpilni. Ta palidz mums novérst kaitigus stereotipus un neapzinatus
aizspriedumus. Saja celojuma més sniegsim jums ieteikumus, ka sava komunikacija palielinat
ieklausanu un daudzveidibu. Parliecinieties, ka to nemat véra jau no pasa sakumal

Kadél? Komunikacijas stratégija nosaka pamatu tam, ‘ko jiis vélaties
' sasniegt” komunikacijas zina, un ta dod jums iesp&ju pariet no
o pasreizejas situacijas uz to, kur vélaties noklit.

lesaistiet savus projekta partnerus!

Ka?  Necelojiet vienatna! lesaistiet savus celabiedrus un nosakiet savus
dﬂ. uzdevumus un ilgtermina un Tstermina mérkus! Identificéjiet iesp&jamos
® o

galvenos dalibniekus projekta konsorcija un apsveriet iespéju noligt
komunikacijas specialistus!
Izprotiet programmas meérkus!

Neaizmirstiet, ka projekts un programma tiek Tstenoti saskanoti! Parltkojiet
savas programmas timekla vietni un apspriediet, ka jasu projekts varétu
atspogulot 5Ts programmas mérkus, ka arT Eiropas Komisijas prioritates!

10



SAVU PROJEKTU
#CommsJourney

Nosakiet savus komunikacijas mérkus!

Ko jis vélaties sasniegt ar savu projektu un ta rezultatiem? Sis ir pirmais
jautajums, uz kuru jums batu jaspéj atbildét. Jisu komunikacijas
mérkiem vajadzétu bat tadiem, kas atbilst SMART principiem (konkréts,
izmérams, sasniedzams, atbilsto3s un savlaicigs), ir ilgtermina un ir
vérsti uz jusu turpmako komunikacijas darbibu veidosanu.

Nosakiet savas mérkauditorijas!

Kadu auditoriju jis vélaties sasniegt ar savu projektu? Identificgjiet
savas primaras un sekundaras mérkgrupas, ka ari to intereses,
vajadzibas, raksturojumu un attieksmi! Pamatojoties uz tam, jas
noteiksiet savu darbibu un véstijumu prioritates.

Esiet ieklaujoSs! Celo3ana ir interesantaka daudzveidiga grupa. Noteikti apdomajiet veidus,
kada veida veérsties pie konkrétam sabiedribas grupam, pieméram, grupam, kas ir nelabvéliga
situacija nevienlidzibas dél, vai cilvékiem, kuri ir neaizsargata situacija un kuri var gat labumu no
jasu projekta un ta rezultatiem!

Izvelieties savus galvenos véstijumus!

Katram mérkim un mérkauditorijai bas atbilstoSs galvenais vestijums.
Veéstijumi kalpo ka akis, lai piesaistitu auditoriju un pieverstos vinu
interesém. Tapéc vestijumiem jabut skaidriem, isiem un viegli
iegauméjamiem!

Nosakiet savas komunikacijas aktivitates un
kanalus!
Ka jls planojat sasniegt savas auditorijas? Kopa ar saviem projekta

partneriem izdomajiet, kadas batu labakas un izmaksu zina efektivakas
komunikacijas aktivitates un izmantojamie kanali.

Skatiet pieméru sarakstu:

-3 DARBIBA KANALS 0\\

Timekla vai zinu raksti  timekla vietne, socialo mediju platformas
leraksti socialajos medijos Facebook, Twitter, Instagram utt.
Apkartraksti tieSas e-pasta véstules, timekla vietne
Pazinojumi presei tieSas e-pasta vestules, zinu izplatisanas dienesti
Video timekla vietne, Youtube kanals, socialo mediju platformas
Publikacijas (skrejlapas, bukleti)  timekla vietne, pasakumi

Pasakumi timekla vietne, socialo mediju platformas

11
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Apsveriet, kadus darbibas raditajus izmantot!

Nosakiet vienkarsus darbibas raditajus, lai izmérTtu savas komunikacijas
aktivitates un panakumus! Aptauja, klikSku skaits jasu timekla vietné vai
socialo mediju analizes riki var palidzét jums novertét savas aktivitates.

> # Lejupieladéjiet Komunikacijas tiklu raditaju vadlinijas PDF
formata vai skatiet /> 5. nodalul!

- Izmantojiet paraugu /> Pielikums 1.

Izstradajiet savu gada komunikacijas planu!

Kad jasu stratégija ir izstradata, sadaliet to stkak gada komunikacijas plana!
Tapat ka jasu stratégijai, art josu planam ir jabat konkrétam, laika zina
pamatotam un izstradatam katra gada sakuma. JGsu stratégija ir noteikts
“ko darit”, savukart jasu plans ir vérsts uz to “ka to paveikt’.

Komunikacijas plans ir josu celvedis, ka organizét komunikacijas
aktivitates atbilstigi projektu aktivitasu laikam, vajadzibam un
resursiem. Veltiet laiku ta izstradei, lai varétu efektivi pienemt
l[émumus un sasnhiegt savus mérkus!

levérojiet piecus komunikacijas stratégijas
starpposma mérkraditajus!

Vai atceraties, kas rakstits jasu celvedi? Saciet ar ta parlakosanu!
Parliecinieties, vai jlsu plans atbilst jlsu stratégija izklastitajiem
komunikacijas mérkiem, ka ar1 definétajam mérkauditorijam,
vestijumiem, aktivitatém, kanaliem un raditajiem.

Sastadiet savu komunikacijas planu!

Uztveriet savu planu ka kalendaru un izlemiet, ko darisiet katra
ménest! Nosakiet prioritates galvenajiem mérkiem un mérkauditorijam!
Neaizmirstiet ieklaut komunikacijai paredzéto gada budZetu un
vienojieties, ka tiks téréti resursi! Izmantojiet talak doto paraugu! />

2. pielikums.

Atjauniniet savu planu un partneru sarakstu!

Esiet gatavs mainTt virzienu: jasu #CommsJourney var bat izmainu un
parsteigumu pilns. Jums bds jaatjaunina savs plans un partneru
saraksts.


https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/communication_network_indicators_supporting_guide.pdf
https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/communication_network_indicators_supporting_guide.pdf

Veidojiet

somaiiet lesaistiet

' ificejiet

13



“ Identitate ir visa sakums.
Tas ir veids, ka kaut kas
tiek atpazits un saprasts. 2

Pola Seéra,
grafiska dizainere

14
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Vizualizéjiet
savu projektu! o

S

Ir pienacis laiks izlemt, kads bus jasu projekta izskats un noskana. Domajiet par
savu projektu ka par zimolu, kuram ir savs uzdevums un personiskas iezimes!
Atcerieties, ka jasu projekts ir unikals! Esiet atpazistams, tomér neaizmirstiet saglabat
konsekvenci, izmantojot dazadus kanalus un rikus!

Izveidojiet savu vizualo identitati!

Kas? Vizuala identitate ietver visus vizualos elementus (tostarp logotipu,
e~ fontu, attélus), jusu projekta atpazisanai. Ta atspogulo jasu
o komunikacijas stratégiju un programmas kontekstu un nosaka pamatu

visam jasu komunikacijas aktivitatém.

Vizuala identitate atspogulo jasu batibu un lauj jasu mérkauditorijai
viegli atpazit. Ta vizualizé jasu veértibas un ietekme to, ka projekts tiek
uztverts. JGsu vizuala identitate tiks izmantota:

< jasu projekta timekla vietne,

- digitalajos materialos
(Power Point prezentacijas, dokumentos, e-pasta véstules
paraksta),

- drukatajos materialos (plakatos, bukletos), — ja
iespéjams, 1stenojiet videi draudzigu pieeju, izvértéjot
drukata materiala nepiecieSamibu,

- socialo mediju kontos,

- reklamas materialos (krGzes, pildspalvas, T-krekli)*

Apmainieties ar idejam ar saviem partneriem!

Kopigi apspriediet iesp&jamos stilus, krasas un vizualos elementus!
Norikojiet projekta konsorcija vienu personu, kura apkopos partneru
idejas! ST informacija bls noderiga grafiskajiem dizaineriem, lai vini
varétu piedavat labas idejas jlsu projekta vizualajai identitatei.
Smelieties iedvesmu vietnés @ 4 Design Inspiration, # Canva.com!

Izstradajiet savu logotipu!

Logotips ir simbols, kuru veido teksts un attéli, kas identificé jasu projektu.
Labs logotips atspogulo jasu projekta batibu un nozimigumu. Zelta likums,
kas batu janem véra: logotipam ir jabiit skaistam un vienkarsam!

* llgtspéja ir ES programmu galvenais elements. Noteikti Tstenojiet “zalu ricibu” un izvélieties risinajumus, kas ir vidi saudzgjosi! >
Plasaka informacija: 00 https://ec.europa.eu/environment/emas/pdf/other/EC_Guide_Sustainable_Meetings_and_Events.pdf. 15



https://www.designspiration.com
https://www.canva.com/
https://ec.europa.eu/environment/emas/pdf/other/EC_Guide_Sustainable_Meetings_and_Events.pdf

VIZUALIZEJIET
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Izvélieties savus vizualos elementus!

Jasu vizualo identitati veido:

krasu palete

noderigi riki: £ Colordesigner, £ Typeinspiration.com

Wi

(A
QA

fonti

ilustracijas un attéli

ikonas

noderigas bibliotékas: # Google Fonts, 4 Exljbris

noderigas attélu kratuves: # Unsplash, 4 Pixabay

noderigas saites: 4 Flaticon, £ Iconsvg

Gadajiet, lai jasu vizualie elementi batu saskanoti un lidzsvaroti!
Izmantojot attélus, ilustracijas un fontus, vienmér ievérojiet jasu valstr
piemérojamos autortiesibu un personas datu aizsardzibas noteikumus!
Skatiet /> 4. nodalu un uzziniet vairak!

Ta ka attéls ir tokstos vardu veérts, izvélieties savus attélus apdomigi! Gadgjiet, lai izlase
batu péc iespéjas daudzveidigaka un ieklaujosaka! Talak ir sniegti daZi padomi.

&

IETEICAMS

lzmantojiet attélus, kuros redzamas
personas ar invaliditati un personas,
kas parstav dazadas etniskas
grupas, dzimumus, vecumu, kultdras
un seksualo orientaciju!

lzmantojiet attélus, kuros redzamas
sievietes, personas ar invaliditati un
etnisko minoritaSu parstavji, kas
strada augsti kvalificétu darbu!

&

NAV IETEICAMS

Izvairieties attélot parasti
nepietiekami parstavétas grupas
tikai noteiktos kontekstos, piem.,
viendzimuma gimeni LGBT tiesibu
kontekstal!

Izvairieties izmantot attélus, kas
demonstré stereotipiskus uzskatus,
piem., sievietes ka pasivas personas,
romu izcelsmes personas, kas dzivo
nabadzibavai personas ar invaliditati
ka vajas vai atkarigas no citiem!

ledvesmai aplakojiet zviedru fotografa Tomasa Gunnasona celvedi “Attéli, kas maintja
pasauli” £ (Images that change the world)!

—



https://colordesigner.io/
https://typespiration.com/
https://fonts.google.com/
http://www.exljbris.com/
https://unsplash.com
https://pixabay.com
https://www.flaticon.com/
https://iconsvg.xyz/
https://sharingsweden.se/app/uploads/2020/03/images-that-change-the-world-guideboken-final.pdf

SAVU PROJEKTU
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Nodrosiniet pieejamibu!

Pieejams dizains nozimé , ka jasu darbu var izmantot un no ta var gt
labumu péc iespéjas vairak cilvéku. Pec vizualo elementu izveidoSanas
parliecienieties, lai tie batu viegli pieejami cilvekiem ar dzirdes, redzes,
kognitivajiem vai uzmanibas trauc&jumiem!

Atcerieties:

« izmantojiet rakstus diagrammas vai pievienojiet aprakstosus tekstus,
lai nodroSinatu pieejamibu cilvékiem ar daltonismu jeb krasu aklumu,

« izvairieties no mirgojo§am gaismam videoklipos, lai neizraisitu lekmi
cilveékiem ar epilepsiju.

< Vairak noderigu padomu skatit £ WC3 WAI majaslapa un 4 Europa
timekla celveZa pieejamibas sadala.

Smelieties iedvesmu no citiem ES
finansétajiem projektiem!

- Lai smeltos iedvesmu, apskatiet piemérus, kada ir citu ES finanséto
projektu vizuala identitate.

& “Erasmus+” projektu rezultatu platforma
& “Eiropas Solidaritates korpusa” projektu rezultatu platforma
& “Radosa Eiropa” projektu rezultatu platforma

Izceliet ES emblémul!

Paradiet, ka jus Tstenojat projektu, pateicoties Eiropas Savienibai (ES)!
ES finanséjuma sanémeéjiem sava komunikacija ir jaizmanto Eiropas
embléma, lai apliecinatu atbalstu, kas sanemts no Eiropas Savienibas.
lepazistieties ar Eiropas Komisijas izdotajam 00 korporativajam
vadlinijam un parbaudiet, kadi noteikumi ir jaievéro!

ES emblémas attéloSana veicina ES iedzivotaju izpratni par to, ka tiek
téréts ES budzets, un parada ES programmu pievienoto vértibu.
Atcerieties, ka ES emblémas izmantosana ir obligata un ka 51 prasiba ir
noradita atbalsta sanéméja parakstitaja dotaciju [igumal!
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https://www.w3.org/WAI/tips/designing/
https://wikis.ec.europa.eu/display/WEBGUIDE/01.+Accessibility+overview
https://wikis.ec.europa.eu/display/WEBGUIDE/01.+Accessibility+overview
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects_lv#search/project/keyword=veertly&matchAllCountries=false
https://europa.eu/youth/solidarity/projects_lv
https://ec.europa.eu/programmes/creative-europe/projects/
https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/use-emblem_lv.pdf
https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/use-emblem_lv.pdf

VIZUALIZEJIET

|£3 Atkariba no finanséjuma rakstura blakus ES emblémai vai zem tas
attiecigi pievienojiet tekstu “Lidzfinansé Eiropas Savieniba’ vai
“Finansé Eiropas Savieniba’!.

Funded by
the European Union

Co-funded by
the European Union

é Eiropas Savienibas nosaukumu nesaisina.

Pazinojumam par finanséjumu nepievienojiet programmas
nosaukumul!

ded by
uropean Union
Nameéof the programme

E‘;I Nerakstiet programmas nosaukumu kopa ar ES emblémul!

ME OF
E PROGRAMME

- ES emblému var lejupieladét # Seit.
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Vizualizacija
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“Runa nav par saturu. Runa
ir par stastiem. Runa nav
tikai par stastiem. Runa ir
par izciliem stastiem. 2
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SAVU PROJEKTU

Aprakstiet N9 .=

sava projekta gaitu!

Stastiet citiem par savu projektu jau no pasa

sakumal!
Dokumentéjiet savu celojumu un parvértiet savu galamérki par
-~ aizraujosu lasamvielu! Laujiet savai mérkauditorijai uzzinat, ko darat:
o sakot no jasu projekta mérkiem un partneru lomam lidz aktivitatém vai

rezultatiem. JGsu projekta stasti var iedvesmot sabiedribu, politikas
veidotajus un organizacijas, kas darbojas jasu joma.

‘ Kadel? " Pieredzes apkoposSana ir dala no pasa celojuma. Stastot savus
Y 4 stastus, sniegsiet iespéju jasu mérkauditorijai celot [idzi un sazinaties ar
° jums jasu #CommsJourney. Ja informésiet par savu projektu citus, jums

radisies jaunas iespéjas un partneribas.

Atskiriet informaciju no stastijumal

m
Ka? Informacija ir faktisko datu snieg3ana, savukart stastijums ir maksla
m. veidot stastu, kas iesaista auditoriju. Paturiet to prata, nosakot savus
® o

komunikacijas mérkus!

- Talak minéti dazi pieméri:

== — Informacija Stastijums /" N\ 1\

Projekta konsorcija ir 5adi  lepazistieties ar misu projekta partneriem!
projekta partneri: ... Katru ménesi iepazistinasim ar kadu no
viniem, Soreiz saksim ar masu projekta
koordinatori...
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KOMUNIKACIJAS
MERKIS

SATURA FORMATS
KOMUNIKACIJAS

AKTIVITASU
PIEMERI

Izvelieties sava satura formatu!

Js varat attélot savu saturu daZados formatos. Atkariba no jlsu
komunikacijas mérkiem un mérkauditorijas, jusu satura formats var bat
formalaks vai neformalaks. DaZi formati kalpo galvenokart
informativiem nolikiem, savukart citi ir labak pieméroti stastijuma
pieejai.

- Aplikojiet talak doto tabulu!

Timek!a
saturs

informacija un
stastijums

formals un
neformals

timekla vietnes
sadala “Par”,
kura aprakstits
projekts un ta
merki

Zi|,1as

stastijums

formals un
neformals

projekta
apkartraksts,
kas iznak reizi
menesT vai reizi
divos ménesos;
zinas par

jasu projekta
atspogulojumu
svariga
pasakuma vai
pazistama
medija

Satura formati

Pazinojums
presei

informacija un
stastijums

formals

pazinojums
presei par
nobeiguma
konferenci, kura
ieinteresétajam
personam

un medijiem
tiks zinots

par projekta
rezultatiem

leraksts
socialaja
medija

stastijums

neformals

leraksts, kas
papildinats ar
fotoattélu vai
videomaterialu
par projekta
aktivitatém

Izveidojiet savu satura stratégiju!

Komunikacijas
materials

informacija un
stastijums

formals un
neformals

elektroniski
bukleti, faktu
lapas vai
infografikas par
projekta mérkiem
un rezultatiem

Paturot prata 5o parskatu, sapulcéjiet savu komandu un apspriediet,
kads satura formats labak atbilstu jasu mérkiem!

Gatavojot saturu, vispirms domajiet par to, kam jus rakstat! Tas
noteiks:

(1» satura veidu:

zinu raksts, emuara (bloga) ieraksts, timekla lapa, sociala medija
ieraksts

"> satura formatu:
tas ir saistits nevis ar to, ko jas sakat, bet ka jls to pasakat. Tas
ietver ne tikai jlsu izveélétos formuléjumus, bet art to secibu, ritmu un
tempu,



SAVU PROJEKTU
#CommsJourney

« o\ — izmantoto kanalu:

timekla vietne, socialais medijs, radio, prese, raidieraksti.

Neaizmirstiet, ka satura veidoSana ir dala no jasu komunikacijas
stratégijas un plana /> (sk. 1. nodalu): izstradgjiet sava satura laika
grafiku katru ménesi un attiecigi integrégjiet to sava komunikacijas planal.

Ka ar
Viniem
Sarungties?

Domajiet digitali!

Planojot saturu, apsveriet, kadus kanalus jis varat izmantot savu
stastu publicéSanai! Ka vislabak sasniegt savu mérkauditoriju?
Neatkarigi no ta, vai izvélaties timekla vietni vai socialo mediju kanalus,
jasu stasti, visticamak, tiks popularizéti digitala veida.

Digitalais formats ir jauna norma, turklat tas ir ari vidi
vissaudzéjosSakais veids. Vairuma gadijumu rakstisana timeklr ir
aizstajusi rakstisanu drukata formata un ir kluvusi par sazinas veidu,
kuram visbieZak tiek dota priekSroka. Tas ir interaktivs rakstisanas
veids, kur saites un multivides saturs tiek prezentéts kopa ar tekstu, ka
art ir lielakas iespéjas iesaistit un sasniegt mérkauditoriju.

Digitala satura rakstisSana: zelta likumi

Rakstiet Tsi un vienkarsi:
cilveki médz partraukt lasit péc pirmas rindkopas.
Dodiet priekSroku daramajai kartai, nevis cieSamajai kartai:
tadéjadi tekstu var izlasit atrak, un tas ir plistosaks.
@/ Izmantojiet virsrakstus un rindkopas:
strukturéjiet saturu un uzlabojiet lasamibu.
@/ leklaujiet saites, uzmanibu piesaisto3us vizuilos elementus
un multivides saturu:
padariet savu saturu pievilcigu un atjautigu.
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Rakstisana:

@ jasu projekta kopsavilkums

Pirmajam iespaidam ir liela nozime. Jisu projekta kopsavilkums,
visticamak, bs pirmais veidotais saturs, ko jusu mérkauditorija izlasts
jusu timekla vietné, jasu komunikacijas materialos un Eiropas Komisijas
projektu rezultatu platformas. Rakstot kopsavilkumu, raugieties, lai tas
bdtu Tss un parskatams, strukturéjot tekstu apakSpunktosz ! levérojiet
Sadu struktaru:

pamatinformacija:
kadél jus pieteicaties Sai programmai?
Kadas vajadzibas tiek risinatas ar jasu projektu?
meérki:
ko jas vélaties panakt ar savu projektu?
istenosana:
kadas darbibas jUs Tstenosiet, cik dalibnieki ir iesaistiti un kads ir
vinu profils?
g/ rezultati:
kadi rezultati un ietekme, jlGsuprat, bas jasu projektam?

jasu zinas

Padariet savu stastu aizraujoSu un piesaistiet lasitajus savam
#CommsJourney! Padomajiet par to, kas jauns ir jisu projekta un vai tas
varétu interesét vai iedvesmot jisu mérkauditoriju! Ta varétu bat kada

nesen rikota aktivitate vai nesen sasniegts rezultats. Nemiet vera Sadus
ieteikumus:

@/ saciet ar vissvarigako faktu:
ievadam ir nekavéjoties japiesaista lasitaja uzmaniba;

g/ “ievadrindkopa” sniedziet atbildes uz pieciem “K” jautajumiem:
“kurs?”, “kas?”, “kad?”, “kur?”, “kadél?” — ta ir galvena rindkopa, kas
seko talTt aiz virsraksta;

atcerieties, ka savlaicigumam ir nozime:
jo atrak tiek zinots par notikumu, jo tas ir nozimigaks;

g/ parliecinieties, ka jlsu zinas ir atbilstosas: vai tas ir saistitas ar
aktualu tematu?

@/ neaizmirstiet par pamanamibas potencialu:
ja jusu projekta ir iesaistita publiska persona (ministrs, uznémejs),
jusu zinas piesaistTs lielaku uzmanibu.



SAVU PROJEKTU
#CommsJourney

jasu pazinojumi presei

Pazinojums presei ir labi strukturéts un lietiSka stila noforméts teksts,
kas nosatits Zurnalistiem un ar ko tiek izplatita skaidra informacija.
Pazinojuma presei uzdevums ir “radit” zinas: ta galvenais mérkis ir, lai
Zurnalisti to izmantotu atkartoti un atspogulotu medijos.

—> Koncentrégjieties uz pieciem “K” jautajumiem:
kurs, kas, kur, kad, kadél?

—> Virsrakstam ir jaietver zinas:
“ES projekts atklaj...”, “Izglitibas ministrija piedalas ES projekta
nosléguma konferencé...”, “Pieskir ES finanséjumu 2 miljonu EUR
apméra ES projektam, kas vérsts uz ilgtspéju...”.

—> leklaujiet projekta koordinatora vai attieciga galvena dalibnieka
citatus: tie Zurnalistus interesé visvairak.

—> Pievienojiet attiecigus datus, saites un kontaktinformaciju.

Visi Eiropas Komisijas pazinojumi presei ir pieejami, sekojot £ Sai saitei:
jus varat parlikot sadalu “Presei”, lai smeltos iedvesmu saviem
pazinojumiem presei.

jasu ieraksti socialajos medijos

leraksti socialajos medijos ir Tsi, kodoligi un spécigi. Tajos izmantoto
rakstzimju skaits ir ierobeZots, un tas padara jasu komunikaciju
saisto3aku, bet vienlaikus arT sarezgitaku. Stastu veido teksts un
multivides saturs, piem., attéli, animéti vizualie elementi un videomateriali.

Talak ir sniegti daZi padomi, ka veidot efektivus ierakstus socialajos
medijos.

—> Identificgjiet socialo mediju kanalu(-us), kuru(-us) velaties
izmantot!
Socialie mediji ir atskirigi: identificéjiet savu(-us) vélamo(-os)
kanalu(-us), pamatojoties uz savu mérkauditoriju un resursiem.
(Pladaka informacija pieejama ~ 4. nodala.)

—> lemacieties runat savas(-u) mérkauditorijas(-u) valoda!
Valoda atSkiras atkariba no jasu auditorijas vecuma grupas. Uzziniet,
ka runa jasu mérkauditorijas, lai labak veidotu saikni ar tam! Jas
varat uzdot tam jautajumu, izmantot citatu vai emocijzimju kopu, ka
ari rosinat pievienot komentaru jasu ierakstam un dalities pieredzé.

—> Izmantojiet multivides saturu!
Socialajos medijos izmanto galvenokart vizualo komunikaciju.
Atteli, videomateriali un infografikas piesaista lietotaju uzmanibu
daudz atrak un efektivak neka tikai teksti. Tie stasta stastu un spgj
emocionali iesaistrt auditoriju:
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« attéli: noteikti izmantojiet atbilstigu izméru un iz3kirtspéju;
« videomateriali: vélams, lai tie nav ilgaki par vienu mindti;
« infografikas: vizualizéjiet skaitlus un datus.

- Saites un resursus skatiet /> 2. nodala.

—> leklaujiet sava satura radosas idejas!
Veidojiet sava projekta dalibnieku portretus, atspogulojiet savus
pasakumus un aktivitates, veicot tieSraides, paradot vairakus
fotoattélus vai rikojot aptauju! Dazadojiet: daudzveidiga un saistosa
satura plano3ana veido stabilas ilgtermina attiecibas ar auditoriju.

—> Pabeidziet savu ierakstu ar aicinajumu rikoties!
Ko, jasuprat, jasu mérkauditorijai vajadzetu darit péc ieraksta
izlasi8anas? Tas ir plasak pazistams ka “aicinajums rikoties”.
Aiciniet lasTtaju apmeklét jasu timekla vietni, dalities ar jasu
ierakstu, pievienot komentaru, noklikSkinat uz kopigotas saites vai
reagét uz to ar emocijziméem!

—> Izmantojiet atbilstigus #témturus!
Socialajos medijos témturi pilda apziméjuma un atzimes
funkcijas, kas vienkarso zinu un atvieglo satura atrasanu par
konkréto jautajumu. Lietotajs, kuru interesé konkréts temats, var
izmantot mekléSanas funkciju, ievadot témturi (piem., #ErasmusPlus
vai #SolidarityCorps), un atrast attiecigu saturu.
Piemeklgjiet savam projektam atbilstigus témturus vai izveidojiet
savus témturus, lai potencialie dalibnieki varétu to atrast! Art
Twitter atbalsta centrs sniedz Tsu kopsavilkumu par to, ka pareizi
un efektivi izmantot témturus. Tadas bezmaksas timekla vietnes ka
https://hashtagify.me un https://www.all-hashtag.com/ palidz
identificét jasu noldkiem atbilstigakos témturus. Ja dodat priekSroku
lietotnu izmantoanai, noderigas varétu bat Hashtag Expert (iOs
platformai Instagram) un Leetags (Android).

jusu komunikacijas materiali

JUs rikojat vai apmekléjat pasakumu, kura vélaties pastastit par savu
projektu? Atcerieties domat digitali un ievéerojiet zelta likumus
attieciba uz rakstisanu timekli! Ja izmantojat ierobeZotus drukatus

informacijas materialus, piem., faktu lapas un bukletus, vai sikrikus,
nemiet véra Sadus aspektus:

- ievérojiet principus: samazinat materialu izlietojumu, atkartoti
izmantot un parstradat;

- vienmér izmantojiet sava projekta vizualo identitati (sk. /A
2. nodalu);

< ja izmantojat sikrikus, izvélieties tos atbildigi (zalais markéjums,
godiga tirdznieciba, atkartota izmantoSana praktiskos noltkos);

- izmantojiet uzmanibu piesaistoSus virsrakstus, lai izceltu savu materialu.


https://help.twitter.com/en/using-twitter/how-to-use-hashtags

SAVU PROJEKTU
#CommsJourney

Eiropas Komisijas pamatvértibas ir ilgtspéja un digitalizacija. Sie jédzieni ietver tadus aspektus
ka atkritumu samazinasSana un pardomata razosana. Aicinam drukato materialu vieta izvéléties
digitalas versijas, jo tas veicinas ilgtspéjigaku un digitalaku pieeju!

7

Esiet ieklaujoss!

PaSsaprotami, ka vardiem ir nozime. leklaujosas valodas mérkis ir
neizslégt un nediskriminét nevienu personu grupu, piem., dzimuma vai
etniskas piederibas dél. Izvairieties izmantot tadus vardus, frazes un
citus izteiksmes lidzeklus, kas veicina jebkada veida stereotipus, piem.,
rasistiskus vai dzimuma stereotipus!

=)
=0,
0
=)
<) é IETEICAMS g? NAV IETEICAMS
Q lzmantojiet dzimumneitralu Izvairieties komunikacija izmantot
Q valodu, kas attiecas uz cilvékiem tadu valodu, kas dod priekSroku
kopuma, piem.: vienam dzimumam, piem.:
O “Cilvéki pilniba nenovérté savu “Ik dienas katram iedzivotajam ir
:O ietekmi uz vidi.” jauzdod pasam sev jautajums,
ka vinam pildit savus pilsoniskos
<) lzmantojiet dzimumneitralu pienakumus.” Ta vieta
:O valodu, nelietojot dzimtes izmantojiet vardu “sev”.
apzimejumu, piem.: Izvairieties izmantot valodu, kas
Q “Vides ricibas grupas veicina jebkada veida
priekSsédétaja Moni Patela stereotipus, lietojot ar dzimumu
FO strada ciesa sadarbiba ar saistitus apzimé&jumus vai
:O socialas ricibas komitejas nebtisku informaciju par
priekSsédétaju Matji Dubug, dzimumu, piem.:
:O planojot pasakumus.” “Vides ricibas grupas
O priekSsédétaja Moni Patela
(kundze) strada cieSa sadarbiba
:O ar socialas ricibas komitejas
<) priek$sédétaju Matji Dubua
(kungu), planojot pasakumus.”
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OOOOO0OOO

Pieejamiba valodas konteksta attiecas uz to, lai teksta uztveramiba un
saprotamiba tiktu nodroSinata péc iespéjas lielakam cilvéku skaitam.
Cilvékiem ar lasisanas traucéjumiem (piem., disleksiju) un cilvekiem ar
redzes traucéjumiem ir nepieciesams ekrana lasitajs. Atcerieties:

« izvairieties izmantot garus virsrakstus, saisinajumus un akronimus,

« izmantojiet vienkarsu valodu un Tsus teikumus.

JUs varat izmantot arT £ So bezmaksas instrumentu teksta
parvérsanai runa, lai parbauditu sagatavota teksta lasamibu.

- Plasaka informacija:

& Claire’s Clear Writing Tips [Kl&ras padomi skaidrai rakstisanai (anglu val.)]

& UNESCO Web Style Guidelines [UNESCO timekla stila celvedis (anglu val.)]

& EIGE Toolkit on inclusive language [E/GE rikkopa ieklaujo3ai valodai
(anglu val.)]

& The Publication Office of the EU on Accessibility [ES Publikacijas birojs
par pieejamibu (anglu val.)]

# Sustainable meetings and events [llgtsp&jigas sanaksmes un pasakumi
(anglu val.)]



https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/clear_writing_tips_en.pdf
https://en.unesco.org/guidelines
https://eige.europa.eu/publications/gender-sensitive-communication
https://op.europa.eu/en/web/accessibility/accessibility
https://ec.europa.eu/environment/emas/pdf/other/EC_Guide_Sustainable_Meetings_and_Events.pdf
https://nextup.com/ivona/
https://nextup.com/ivona/

Aprakstiet

grastium>—=——

satura formats

tone of
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“Vislielaka
problema
komunikdcija ir
ilizija, ka ta ir
notikusi.” DZordZs

DZordzs {

Bernards Sovs,
dramaturgs




Dalieties W  =i#
ar sava projekta ;
rezultatiem!

SAVU PROJEKTU
#CommsJourney

Komunikacija nav tikai viena aktivitate, piem., zinu rakstisana par jasu projektu vai
ieraksta publicéSana socialajos medijos. Komunikacija notiek tad, kad jis efektivi
uzrunajat savas mérkauditorijas un spéjat tas iesaistrt.

Lai to paveiktu, ir svarigi dalities ar saviem stastiem un rezultatiem, izmantojot
atbilstigus kanalus. Sis ir nozimigs solis jasu #CommsJourney, kas parada, kadu
ietekmi jasu projekts var radit!

Kas ir “projekta rezultati”?

Projekta rezultati ir materials vai nematerials projekta iznakums, piem., publikacijas (t. i.,
rokasgramatas, zinojumi), jaunas darba metodes vai dalibnieku pieredze. Tas ir veids, ka projekta
partneri vai citas ieinteresétas personas rada ietekmi. Projekta rezultati var bat atkartoti
izmantojami un var iedvesmot turpinat darbu taja pasa joma.

Dalities nozimeé rlpéties
Dalieties ar saviem projekta stastiem un rezultatiem, laujiet tiem

uzrunat jasu projekta konsorcija laba cilvekus ar daZzadu pieredzi un
dazadas valstis!

Dalisanas ar savu stastu un rezultatiem ir svariga, lai:

« atzitu savus panakumus,
« izplatitu kolektivas zinasanas,
« veidotu kopienu un macisanas kultaru.

Kolektivas zinasanas ir ES programmu izplatiSanas principu pamata. ES
finansétie projekti ir instrumentu, resursu un labas prakses zelta
raktuves, kas ir pieejamas Eiropas iedzivotajiem.

Identificejiet atbilstigo(-os) komunikacijas
kanalu(-us)!

Tie palidz jums izplatit véstijumu un informaciju plasakai auditorijai.
Kanalu iezimes ir atskirigas, un tie ietekmé to, kada veida jasu
meérkauditorijas sanems véstijumu. Lai pardomati izvélétos savus
kanalus, ievérojiet talak aprakstitos solus!
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Izmantojiet timekla vietnes!

Timekla vietne ir jlsu satura galvena “mitne”. Taja ir pieejama
informacija par jasu projektu, ar to saistitie stasti un rezultati, un tas ir
visplasakais kanals, ko var izmantot. Ja jis vadat vidéja vai maza
meéroga projektu, varat izveidot galveno lapu (landing page) vai
sadalu projekta partneru timekla vietnés.

Timekla vietne vai galvena lapa nodrosina jasu projekta digitalo
klatbatni. Ta ir iespéja popularizét savus stastus un rezultatus, veidojot
jasu projekta sasniegumu izsekojamibu.

- Planojiet savu timekla vietnes /galvenas lapas struktiiru un sakartojiet
savas idejas domu karté!

- Noteikti izmantojiet savu vizualo identitati!

- Izlemiet, kads saturs jums ir vajadzigs!

- legadagjieties doména nosaukumu, ja planojiet izstradat savu projekta
timekla vietni!

- Pievienojiet saturu sava timekla vietné un veiciet
meklétajprogrammas uzlaboSanu!

< Publicgjiet savu timekla vietni un popularizéjiet to projekta vai
partneru socialo mediju kontos!

Ta ka jasu timekla vietne ir jasu centralais komunikacijas lidzeklis, veidojiet to péc iespéjas
ieklaujoSaku! Tas attiecas uz tas pieejamibu, ka arf daudzveidigu un ieklaujo3u stastu izlasi.
Skatiet /> 3. nodalu, lai uzzinatu vairak par ieklaujosu rakstidanu, un ~> 2. nodalu, lai aplikotu

= s

padomus, ka veidot un strukturét savu timekla vietni pieejama veidal
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Dalieties ar saviem rezultatus projekta
rezultatu platformal

Projektu rezultatu platforma ir datubaze, kas ietver visu to projektu
aprakstus, rezultatus un kontaktinformaciju, kuri ir finanséti no
programmu £ “Erasmus+”, £ “Rado3a Eiropa” un £ “Eiropas
Solidaritates korpuss” lidzekliem.

Platforma ir bezmaksas izplatiSanas resurss, kas paredzéts tam, lai
jasu projekta rezultatus padaritu pieejamus citiem. Jas varat
iedvesmot un smelties iedvesmu no tadu labas prakses projektiem,
kas tika atziti par labas prakses piemériem politikas nozimiguma,,
komunikacijas potenciala, ietekmes vai dizaina zina.

Dalieties ar sava projekta rezultatiem # platformas! Skatiet />
3. nodalu un elementus, par kuriem interesgjas jasu kolégi!


https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects_lv
https://ec.europa.eu/programmes/creative-europe/projects/
https://europa.eu/youth/solidarity/projects_lv
https://europa.eu/youth/solidarity/projects_lv
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects_lv

SAVU PROJEKTU
#CommsJourney

Identificejiet savus socialo mediju kanalus!

Ir daudz platformu, no kuram izvéléties: sakot no Facebook lidz
Instagram, TikTok, Twitter un Linkedin. 1zvélieties to/tas, kura(-as) Skiet
visatbilstigaka(-as) jasu projektam, mérkiem un resursiem!

Socialie mediji ir at3kirTgi, to izvéli nosaka tas, kadu auditoriju jas vélaties
uzrunat. Ir vérts velttt laiku tam, lai izvélétos visatbilstigako platformu.

Veiciet izpéti par kanaliem!

Katram socialo mediju kanalam ir savas unikalas iezimes, priekSrocibas
un trakumi. Lai pienemtu lémumu par to, kuru kanalu izmantot, ir
noderigi veikt izpéti. LUk, paris jautajumi, kurus sev uzdot:

« Kurus kanalus izmanto mana mérkauditorija?

« Vai socialajos medijos jau ir atrodami lidzigi projekti? Ja ta, tad kurus
kanalus tie izmanto?

« Kadi resursi man ir nepieciesami, lai parvalditu Sos kanalus?

Planojiet savus informativos pasakumus!

Veicot ierakstus socialajos medijos, ir jaievéro divi zelta likumi:

—> laiks
Katrai platformai ir savs augstakas lietojuma intensitates laiks,

kura tiek registréta visaugstaka iesaiste un kura jasu ieraksti tiek
aplikoti visvairak. Izvélieties vislabako laiku, lai palielinatu savu
pamanamibu.

—> biezums
Mazak ir labak! Pétijumi rada, ka optimalais biezums ir viens
ieraksts diena, maksimali — divi ieraksti diena. No otras puses, ir
javeic vismaz tris ieraksti nedéla.

Apsveriet iespéju izveidot savu socialo mediju kalendaru, kas palidzés
jums saglabat parskatamibu saistiba ar nakamajiem planotajiem
ierakstiem socialajos medijos! JUs varat pielagot 5o kalendaru atbilstigi
savam vajadzibam, ieklaujot taja tadu informaciju ka ieraksta datums,
laiks un saturs,socialo mediju platforma un ieklaujamas saites.

Emuara (bloga_ # Hootsuite ir pieejami vairaki padomi un bezmaksas
veidnes. JOs varat vél vairak vienkarsot planosanu, izmantojot tadus
rikus ka 4 Buffer vai 4 Falcon, lai savlaicigi planotu savas aktivitates
socialajos medijos.
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https://blog.hootsuite.com/how-to-create-a-social-media-content-calendar/
https://buffer.com/
https://www.falcon.io/
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Izmantojiet galvenas
komunikacijas priekSrocibas!

Ipadi notikumi, piem., ikgadéjas vai starptautiski atzitas atziméjamas
dienas, ir ideals bridis tam, lai palielinatu sava projekta popularizésanu
un publicitati. Sie komunikacijas momenti var kalpot ki uzmanibas
pievérsanas riks, lai piesaistitu lielaku auditoriju saviem ierakstiem.

Uzrunajiet medijus!

Mediju uzrunasana ir dalisanas ar savu projekta stastu un rezultatiem
ar Zurnalistiem, kuriem ir pieejama platforma to izplatisanai plasakai
auditorijai un maksimalai informétibas palielinasanai.

Mediji var palielinat jasu véstijuma spéku. lequvumi no mediju
iesaistes ir tadi, ka tiek panakts atspogulojums presé vai digitalajos
medijos, kas savukart var palidzét laika gaita palielinat jlsu projekta
rezultatu ietekmi.

Nosakiet savu mediju auditoriju!

Lai izvélétos atbilstigu mediju sava stasta izplatiSanai, jums vispirms ir
jazina, kadu auditoriju jas vélaties uzrunat un kads ir jasu galvena
véstijuma nodo3anas mérkis sai cilveku grupai.

Izveidojiet savu mediju sarakstu!

Apkopojiet Zurnalistu kontaktinformaciju un izveidojiet savu sarakstu!
Saciet ar Google un ta sadalas “Zinas” parltko3anu vai apsveriet iespéju
registréties datubazés, kuras varat piekldt lietoSanai gataviem mediju
sarakstiem, izmantojot ikménesa abonementul!

Padomajiet, ka uzrunat Zurnalistus!

Lidzigi ka socialo mediju gadijuma, nosatot pazinojumus plassazinas
[tdzekliem, ievérojiet laika un komunikacijas principus. Atcerieties, ka
labi uzrakstitam pazinojumam presei, kas nosutits Tstajiem cilvékiem

......



SAVU PROJEKTU
#CommsJourney

Dalieties ar saviem rezultatiem pasakumos!

Pasakumos ir lieliska iespéja paradit savus rezultatus. To formats var
bat, sakot no nelielam projekta partneru rikotam sanaksmém lidz
lielakiem pasakumiem, kurus kopigi organizé vairakas ieinteresétas
puses vai kuri notiek sadarbiba ar ES iestadém.

Pasakumam ir neierobeZots potencials. Pasakumi saista jds ar cilvekiem,
kurus patiesi interesé jlsu projekts, un sniedz iespéju tieSa veida
mijiedarboties ar viniem. Formatu klasts ir plass, pieméram: tieSsaistes
izstades un paneldiskusijas, darba grupas un interaktivas aktivitates.

Padomajiet par formatu un laiku!

JUs varat organizét savus pasakumus projekta cikla laika un péc ta vai
arl pievienoties pasakumiem vai iniciativam, kuras riko citi atbalsta
sanémeji un iestades. Lak, dazi piemeéri, kadiem pasakumiem jus varat
pievienoties:

« pasakumi, kurus riko jasu valsts agentdra vai programmas “Radosa
Eiropa” birojs,
« partneru, piem., universitasu vai skolu, organizétie pasakumi.

Neaizmirstiet sagatavot komunikacijas planu, lai popularizétu savu
pasakumu, izmantojot savu timekla vietni, socialo mediju kanalos vai
savu ieintereséto pusu kanalos!

Nodrosiniet, ka jlisu pasakums ir ilgtspéjigs /
videi draudzigs!

Apsveriet 3adus septinus jautajumus:

« Vai ir nepiecieSams fizisks pasakums?

« Vai norises vieta ir pietiekami ilgtspgjiga?

« Vai drukatie un reklamas materiali ir ilgtspéjigi?

« Vai ir ievérots princips “mazinat ietekmi, izmantot atkartoti un parstradat™?
« Vai édinasana ir ilgtspgjiga?

« Vai nakdnosana un transports ir videi draudzigs?

« Vai jus izplatat izpratni par vidi?

Lasiet vairak par to Eiropas Komisijas sagatavotaja F # celved par
ilgtspéjiqu sanaksmju un pasakumu organizésanu!

Atcerieties par ieklauSanu! Noteikti izvélieties norises vietu, kas ir
pieejama visiem un kura ir pietiekami daudz vietas, piem., cilvékiem
ratinkréslos vai cilvékiem ar suniem pavadoniem! Ja organizéjat
paneldiskusijas vai prezentacijas,nodroSiniet daudzveidigu dalibnieku
un runataju atlasi!
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https://ec.europa.eu/environment/emas/pdf/other/EC_Guide_Sustainable_Meetings_and_Events.pdf
https://ec.europa.eu/environment/emas/pdf/other/EC_Guide_Sustainable_Meetings_and_Events.pdf
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- Plasaka informacija:

& video: #CommsWorkout to increase impact communication of
your project [#CommsWorkout, lai palielinatu jasu projekta ietekmes
komunikaciju (anglu val.)]

# Horizon 2020 Social Media Guidelines [Programmas “Apvarsnis
2020” socialo mediju vadlinijas (anglu val.)]

& How to build your Horizon Europe project website [Ka veidot sava
programmas “Apvarsnis 2020” projekta timekla vietni (anglu val.)]

# Interreq Handbook on Media Relations [Interreg rokasgramata par
mediju attiectbam (anglu val.)]

& UK NA Workshop:Sharing project success on social media
[Apvienotas Karalistes valsts agenttras darba seminars: dalisanas ar
projekta panakumiem socialajos medijos (anglu val.)]



https://www.youtube.com/watch?app=desktop&v=0zNpL2ERJ5g
https://www.youtube.com/watch?app=desktop&v=0zNpL2ERJ5g
https://ec.europa.eu/research/participants/data/ref/h2020/other/grants_manual/amga/soc-med-guide_en.pdf
https://enspire.science/guide-for-building-your-horizon-europe-projects-website-for-funded-projects-under-horizon-europe-and-erc/
https://www.interregeurope.eu/fileadmin/user_upload/events/Barcelona_com_finance_seminars/HANDBOOK-_INTERREG_EUROPE_COMMUNICATION_SEMINAR.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=pTGfBGC-2p0
https://www.youtube.com/watch?v=pTGfBGC-2p0

SAVU PROJEKTU
#CommsJourney

DaliSands  jnformativais darbs
ar medijiem organize>on
\(a\'\é\'\ vest [-ij S
socialie mediji

digitalais nospiedums

Palielinggan,
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“ “To, ko var izmerit,
var uzlabot.” 2

; Piters Drukers,

rakstnieks un vadibas lietpratéjs

)



SAVU PROJEKTU
I”/ #CommsJourney

Novertejiet
savu #CommsJourney!

Apsveicam! Jis esat nonacis lidz pedeéjam sava #CommsJourney posmam, bet ka
jums patiesiba veicas? Vai projekts bija veiksmigs, vai arT kaut ko vél vajadzétu uzlabot?

Isuma par novértésanu

Veiksmigas stratégiskas komunikacijas pédéjais solis ir novértét komunikacijas
pasakumus un saprast to efektivitati.

Novértésana ir tris galvenie posmi:

1. pirms aktivitates uzsaksanas,
izvéloties radrtajus komunikacijas plana,
1. aktivitates laika, uzraugot savu sniegumu,

3. péc aktivitates, kad ir notikusi komunikacija.

Lai novértétu savus komunikacijas centienus, jums aktivitasu planoSanas laika ir
jaizvélas atbilstigi darbibas raditaji. Tas sniegs jums iespéju pakapeniski izmérit
savus panakumus un tadéjadi uzlabot savu darbu.

Kas ir darbibas raditajs?
Darbibas raditajs ir kvantitativs vai kvalitativs kritérijs, péc kura var noteikt, cik sekmiga ir

” o«

jasu komunikacijas darbiba. Tas var izmérit “cik daudz”, “cik liela méra” vai “cik liels”.

ledomagjieties: jas esat sarikojis(-usi) sava projekta nosléguma pasakumu un vélaties
izprast, vai tas bija sekmigs un vai tas radija vélamo ietekmi. Saja gadijuma jums
vispirms batu janodrosina, ka jasu meérki atbilst SMART principiem (t. i, jisu pasakuma
piedalas vismaz 100 cilvéku, sk. /> 1. nodalu), ka arT apltkojiet Sadus raditajus:

« dalibnieku skaits, kas pievienojas jasu pasakumam gan klatien€, gan tieSsaisté,

« cilvéku skaits, kuri atziméja ar pasakumu saistitos ierakstus socialajos medijos ar
“patik” vai sekoja 1dzi ta straumésanai tieSsaisté,

« unikalo apmekléjumu skaits rakstam par pasakumu timekla vietné ,

- apmierinatibas aptaujas rezultati, kurus nosita péc pasakuma.
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NOVERTEJIET

NovértéSana jums var palidzét sekojosi jautajumi:

« Kadi ir labakie raditaji, arkuriem var izmérit manus komunikacijas mérkus?

- Kas man bitu jamaina, lai uzlabotu savus komunikacijas centienus, aplikojot no
raditajiem ieguto informaciju? Vai es uzrunaju atbilstigo mérkauditoriju? Vai ir
izvéléts atbilstigs kanals vai art man vajadzétu izpétit citas iespéjas?

levérojiet talak izklastitos solus un nodrosiniet tadu #CommsJourney, kas sniedz
gandarijumul!

Izvelieties savus raditajus!

Kas?  Atkariba no jusu komunikacijas mérkiem, mérkauditorijas un kanaliem
-~ jas varat identificét atSkirigu darbibas raditaju kopu, lai novéertétu
o savus komunikacijas panakumus. SMART mérku definicija palidzes

jums veikt atbilstigu izvéli.

Talak ir sniegts 1ss parskats par daziem darbibas raditajiem, kurus jas
varat izmantot.

\\\ Socialie mediji
sasniegto cilvéku skaits (cik cilveku redz jasu saturu),
iespaidi (jlsu satura attéloSanas reiZu skaits), iesaiste (cik
@ reizes cilvéki ir mijiedarbojusies ar jlsu saturu, atziméjot ar
v “patik”, pievienojot komentarus, daloties vai retvitojot).

Timekla vietne
apmeklétaju skaits, timekla vietné pavaditais laiks, vinus
intereséjosSie temati.

Prese
atspogulojums presé, to Zurnalistu skaits, kuri piedalijas jdsu
nosléguma pasakuma.

Pasakumi
dalibnieku skaits, dalibnieku atsauksmes, izmantojot Tsas
aptaujas.

legustiet plaSaku parskatu par katra kanala raditajiem, izmantojot So
Eiropas Komisijas 4 sagatavoto informaciju!
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https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/communication_network_indicators.pdf

SAVU PROJEKTU
#CommsJourney

Raditaji parada, vai rikojaties pareizi! Parliecinieties, lai jasu raditgji
vienmer atbilstu jasu komunikacijas mérkiem! Vai tie patieSam parada,
ka esat sasniedzis savu meérki? Tas ir svarigi, lai jégpilni uzraudzitu
projekta progresu un panakumus.

Pieméram, ja vélaties izprast, vai jasu projekts ir izraisijis pozitivu
ietekmi uz mérkauditoriju, atzimju “patik” skaits jlsu socialo mediju
ierakstos nav uzskatams par atbilstigu raditaju. Ta vieta jums jaskatas,
kada veida komentarus esat sanémis socialajos medijos vai kadas
aptaujas rezultatus.

lelukojieties sava komunikacijas plana!

Sava #CommsJourney sakuma jus izstradajat komunikacijas planu,
kura tika ietvérti darbibas raditdji. Ir svarigi atceréties, ka raditaju izvélei
ir jaatbilst jasu plana noteiktajiem komunikacijas mérkiem.

Pieméram, ja josu komunikacijas mérkis ir veicinat sabiedribas interesi
par jusu projektu, jas varat parbaudit sava timekla vietné attiecigi
veltTtas lapas unikalo apmeklétaju skaitu vai art to, vai pédéja menesr ir
palielinajusSies jasu socialo mediju ierakstu mijiedarbibas raditgji.

Jo konkretaki ir jusu komunikacijas mérki, jo efektivaks bis jasu
novertéjums.

Planojiet uz prieksu!

Komunikacijas novértésanai ir nepieciesama riipiga planosana. Datu
apkoposana notiek gan komunikacijas aktivitasu laika, gan péc tam.
Negaidiet lidz peédéjam bridim, veiciet pastavigu uzraudzibu visa
#CommsJourney laika!

Veiciet novértesanu!

Kad raditaji ir noteikti, ir laiks apkopot datus un rlpigi tos izanalizét.
Labi veikts novértéjums sniegs jums noderigu atgriezenisko saiti un
jaunas idejas nakamajiem komunikacijas pasakumiem vai nakamajam
#CommsJourney.

Darbibu pielago$ana, pamatojoties uz datiem, uzlabos iespéju sasniegt
jasu merkauditoriju un maksimali palielinas jasu komunikacijas darbibu
ietekmi.
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Apkopojiet datus!

Lietderigam novértéjumam nepiecieSama pakapeniska datu vaksana.
Tas sniegs pieradijumus par jasu komunikacijas pasakumu ietekmi: vai
tie palidzéja sasniegt komunikacijas plana noteiktos méerkus?

Parraugiet savu darbibu!

Digitalie kanali, pieméram, socialo mediju platformas vai timekla vietnu
nodrosinataji, piedava bezmaksas iebiivétos rikus sasniegto cilveku
skaita un mijiedarbibas (sasniedzamiba un iesaistisanas) uzraudzibai.
Tie gandriz reala laika sniedz jums tieSas atsauksmes par jasu
komunikacijas darbibu panakumiem.

Pasakumu gadijuma js varat apsvért iespéju péc ta norises nosutit
dalibniekiem 1su aptaujas anketu. Dazi iesp&jamie jautajumi, kurus var
uzdot:

« Ka jds uzzingjat par So pasakumu?
— dalibnieku atbildes paradrs, kurs kanals bija visefektivakais.

« Vai Sis pasakums Skita jums interesants un iedvesmojoss?
— tas sniegs jums vielu pardomam par formatiem nakotné (t. i., veltit
vairak laika uzrunam, vairak mijiedarbibas momentu).

—

« Vai velaties sanemt papildu informaciju?
— tas noradis jums, vai cilvéki vélas sanemt vairak zinu par jasu
projektu.

Smelieties vairak iedvesmas 4 Google Survey un £ Surveymonkeys,
tajos ir sniegti noderigi padomi par aptaujas jautajumu sastadisanu.

Turpmaki pasakumi saistiba ar gato pieredzi

Kad esat sacis celot, celojums nekad Tsti nebeidzas. Panemiet [idzi
atminas, vienlaikus atstajot art savus nospiedumus! Atziméjiet savus
panakumus kopa ar projekta partneriem un pierakstiet gatas atzinas!
Tas var noderét jums nakotné, jisu nakamaja #CommJourney.

- Plasaka informacija:

& DG COMM Toolkit on Evaluation [Komunikacijas generaldirektorata
novértésanas rikkopa (anglu val.)]

& Communication Network Indicators — Supporting Guide
[Komunikacijas tikla raditaji — atbalsta celvedis (anglu val.)]
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https://surveys.google.com/warm-welcome?dest=/your-surveys
https://www.surveymonkey.com/mp/writing-survey-questions/
https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/communication-evaluation-toolkit_en.pdf
https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/communication_network_indicators_supporting_guide.pdf

#CommsJourney!
ERASMUS+ EUROPEAN
Enriching lives, SOLIDARITY
opening minds. CORPS

The power of together

CREATIVE EUROPE
Push boundaries
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Publikaciju birojs
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